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INLEDNING OCH BAKGRUND

Biblioteken ar en av samhallets 6ppna motesplatser dar manniskor mots,

inspireras och utvecklas. Biblioteken starker manniskors delaktighet i det

demokratiska samhallet genom litteratur, information, kunskap och kul-

tur. Biblioteken ar tillgangliga for alla och har ett sarskilt fokus pa priorite-

rade malgrupper och sammanhang dar vi gor storst skillnad. Biblioteken

i Luled starker kommunens invanare och bidrar till framtidens samhalls-
bygge med kunskap, innovation och oppenhet.

Bibliotekens verksamhet styrs av Bibliotekslagen (SFS 2013:801). Biblio-

tekslagen fastslar att varje kommun ska ha folkbibliotek. Kommunen ska

ocksa uppratta och anta en strategisk plan for den kommunala biblioteks-
verksamheten.

Luled kommuns folkbiblioteksplan ska ge en tydlig bild 6ver kommunens

folkbiblioteksverksamhet. Den ar ett politiskt styrdokument, beslutad av

Kultur- och fritidsnamnden som anger riktning for utveckling av folkbibli-
oteksverksamheten i kommunen under perioden 2026-2030.

Folkbiblioteken utgor den storsta andelen av de kommunala biblioteken
i Luled med sina sex bibliotek och tva bokbussar.
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Syftet med en biblioteksplan

Biblioteksplanens syfte ar att ange konkreta
malsattningar for biblioteksverksamheten
samtidigt som den innehaller en langsiktig
planering av verksamhetens utveckling.
Biblioteksplanen fungerar som en politisk
riktning, en handlingsplan for tjanstepersoner
och eninblick i verksamheten for invanare
med mojlighet att paverka innehall och
utveckling av biblioteksverksamheten.

Avgransningar i biblioteksplanen

Denna biblioteksplan omfattar endast folk-
biblioteksverksamheten i Lulea kommun.
Verksamheten ar placerad inom Kultur- och
fritidsforvaltningen.

Utover folkbiblioteken ar daven skolbiblioteken,
gymnasiebiblioteket och Vuxenutbildningens
bibliotek en del av det allmanna biblioteksva-
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sendet i Luled kommun. De ar placerade inom
Arbetsmarknads- och utbildningsforvaltningen.
Biblioteksplanen for dessa bibliotek tas fram

av tjanstepersoner och beslutas av Arbets-
marknads- och gymnasienamnden samt Barn-
och utbildningsnamnden. Skolbiblioteksplanen
ska beskriva skolbibliotekens roll som en del

av skolans pedagogiska verksamhet och vara
tillganglig for elever och pedagoger inom
skolan.

Uppfoljning och utvardering
av biblioteksplanen
Uppfoljning och utvardering av planen sker

arligen av verksamheten i samband med
verksamhetsberattelser.

Revidering av biblioteksplanen

Revidering av denna biblioteksplan paborjas
i slutet pa 2028, en ny plan ska antas fore
2030 ars utgang.



Process och arbetsgang

Arbetet med revidering av biblioteksplan
paborjades hosten 2024 med en grov
tidsplanering over processen. Kontakt togs
med representanter fran skolan och beslut
togs om att Kultur- och fritidsforvaltningen
respektive Arbetsmarknads- och utbildnings-
forvaltningen ska ansvara for framtagande
och beslutsprocess for varsin biblioteksplan,
en for folkbiblioteken och en for skolbiblio-
teken (inkluderat grundskolornas bibliotek,
gymnasiebiblioteket och Vuxenutbildningens
bibliotek).

| arbetet med biblioteksplanen har synpunkter
och forslag samlats in fran besokare och perso-
nal. Tre olika enkater har gatt ut till olika mal-
grupper: en enkat till barn, en enkat till ung-
domar och en enkat riktad mot vuxna. Barnen
fick rita och skriva kring fragestallningen "Vad
ar ett bra bibliotek tycker du?”. Ungdomarna
kunde svara pa tva fragor "Vad dr ett bibliotek
for dig?” samt "Vad skulle du vilja gdra pd bibli-
oteket?”. Den tredje enkaten som riktades mot
vuxna byggde i stort sett pa samma fragor som
stalldes infor revideringen av den foregdende
planen, pa sa vis kunde vi jamfora resultat och
se eventuella forflyttningar i hur besdkarna
uppfattar biblioteksverksamheten.

Personalen fick ta del av sammanstallningar
av enkatresultatet och sedan enskilt och/eller i
olika gruppkonstellationer resonera och tycka
till om vad folkbiblioteken ska prioritera och
utveckla de kommande fem aren.

Politiker i kultur- och fritidsnamnden fick under
ett namndsmote i april 2025 ta del av enkatre-
sultat, personalens tankar och idéer och utifran
det i en workshop komma med inspel till biblio-
teksverksamheten.

Information om biblioteksplanearbetet har
getts till nationella minoriteter pa samrad i maj
2025. | juni 2025 holls sedan ett separat samrad
med nationella minoriteter kopplat till biblio-
teksplanen®.

Alla insamlade tankar och synpunkter och den
omvarldsbevakning som gors [6pande av verk-
samheten samt de styrdokument och lagar som
galler for biblioteksverksamheten i Lulea ligger
till grund for innehallet i biblioteksplanen.

)

Vad ar ett bibliotek for dig?
Vad skulle du vilja gora
pa biblioteket?

 Inbjudan till Luled kommuns samrad med nationella minoriteter gar ut till representanter fran Lule-Boden sameférening, Svenska
Tornedalingars Riksforbund - Tornionlaaksolaiset, Tornedalsgillet, Finska foreningen i Luled, Romska kvinnors ratt i samhallet,
Judiska foraldranatverket. Samraden ar 6ppna for alla som &r intresserade.
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Biblioteksplanens viagledande
och styrande dokument

Det finns ett antal internationella, nationella,
regionala och kommunala styrdokument
som styr utformning av och innehall i
biblioteksverksamhet.

* Bibliotekslag (SFS 2013:801)
* Diskrimineringslag (SFS 2008:567)

* Lag om Forenta nationernas konvention
om barnets rattigheter (SFS 2018:1197)

* Lag om nationella minoriteter och
minoritetssprak (SFS 2009:724)

* Spraklag (SFS 2009:600)
* [FLA:s/Unescos folkbiblioteksmanifest 2022

¢ Vision Lulea 2040, Agenda 2030 och Luled
kommuns mal och budget 2026 med plan
for2027-2028

* KIP - Kultur och idrottspolitisk plan
* Regional biblioteksplan 2023-2026
* Regional lasframjandeplan 2023-2026

Bibliotekslagen

Bibliotekslagens andamalsparagraf sager

att det allmanna biblioteksvasendet ska verka
for det demokratiska samhallets utveckling
genom att bidra till kunskapsformedling och

fri dsiktsbildning. Biblioteken ska framja littera-
turens stallning och intresset for bildning, upp-
lysning, utbildning och forskning samt kulturell
verksamhet i 6vrigt. Biblioteksverksamhet ska
finnas tillganglig for alla. | bibliotekslagen star
det ocksa att folkbiblioteken ska arbeta for att
Oka kunskapen om hur informationsteknik kan
anvandas for kunskapsinhamtning, larande
och delaktighet i kulturlivet. Folkbiblioteken
ska vidare vara tillgangliga for alla och anpas-
sade efter anvandarnas behov. Prioriterade
grupper for bibliotekens verksamhet ar barn
och unga, personer med funktionsnedsattning,
de nationella minoriteterna samt personer med
annat modersmal an svenska. Pa folkbibliote-
ken har alla ratt att lana litteratur utan avgift.
Biblioteken far vid behov ta ut administrativa
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avgifter for t.ex. porto, kopiering eller liknande
tjanster.

Diskrimineringslag

Diskrimineringslagens andamal ar att motverka
diskriminering och att framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, konsoverskridan-
de identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning, sexuell ldggning eller dlder. Lagen
innebar att biblioteken maste sakerstalla att
bade den fysiska och digitala miljon samt
verksamheten ar tillganglig och inkluderande
for alla anvandare. Biblioteket ska ocksa aktivt
arbeta for att forebygga diskriminering och
framja lika mojligheter att ta del av biblioteks-
verksamheten.

Lag om Forenta nationernas
konvention om barnets rattigheter
(Barnkonventionen)

Barnkonventionen blev svensk lag den
1januari 2020. Barnkonventionen ar central for
biblioteksverksamhet eftersom den sakerstaller
att barns rattigheter och behov beaktas i alla
beslut och aktiviteter som ror dem. Barnkon-
ventionen fastslar att barn har ratt att fritt delta
i det kulturella och konstnarliga livet. Barn har
ocksa ratt till sitt sprak, sin kultur och sin reli-
gion. Det ar framforallt fyra artiklar ur konven-
tionen som ska arbetas med i biblioteksverk-
samheten:

Artikel 2 Barns lika varde och rattigheter:
Inget barn far diskrimineras i biblioteksverk-
samhet.

Artikel 3 Barnets basta: Bibliotek maste alltid
prioritera barnets basta vid alla beslut som
ror barn.

Artikel 12 Ratt att bli lyssnad pa: Barn har
ratt att uttrycka sina asikter och bli horda i
alla fragor som rér dem, biblioteken ska skapa
mojligheter for barn att delta och paverka
verksamheten.

Artikel 13 Yttrandefrihet: Barn har ratt till
yttrandefrihet och information, vilket innebar



att de ska kunna tanka, tycka och uttrycka sina
asikter fritt. Biblioteken ska erbjuda verksam-
het och miljoer som stodjer detta.

Lag om nationella minoriteter och
minoritetssprak

Lagen beskriver vilka rattigheter de natio-
nella minoriteterna judar, romer, samer,

sverigefinnar och tornedalingar har i samhallet.

Lagen sager att de nationella minoriteternas
mojligheter att behalla och utveckla sina sprak
och sina kulturer ska framjas. Sarskilt galler
detta barns utveckling av en kulturell identitet

och anvandning av det egna minoritetsspraket.

Folkbiblioteken har i uppdrag att revitalisera
och framja de nationella minoriteternas moj-
ligheter att behalla och utveckla sin kultur i
samhallet. Kommunen ska informera de natio-
nella minoriteterna om deras rattigheter. Detta
galler dven biblioteket. Luled kommun ingar i
forvaltningsomraden for finska, meankieli och
de samiska spraken och har ett sarskilt ansvar
for dessa sprak.

Spraklagen

Lagen innehaller bestammelser om svenska
spraket, de nationella minoritetsspraken

och det svenska teckenspraket. De nationella
minoritetsspraken ar finska, jiddisch, mean-
kieli, romani chib och samiska. Det offentliga
har ett genom lagen ett sarskilt ansvar for att
skydda och framja de nationella minoritets-
spraken och det svenska teckenspraket.

Enligt spraklagen ska var och en som bor i
Sverige ges mojligheten att lara sig, utveckla
och anvanda svenska. Detsamma galler den
som tillhor en nationell minoritet med avse-
ende till minoritetsspraket, eller den som har
behov av teckensprak i relation till det svens-
ka teckenspraket. Aven de som har ett annat
modersmal an svenska ska ges mojlighet att
utveckla och anvanda sitt modersmal.

IFLA:s/Unescos folkbiblioteksmanifest

Manifestet beskriver och tydliggor bibliotekens
grundlaggande uppdrag, principer och varde-

grund. Manifestet har tagits fram tillsammans
med IFLA och olika nationella biblioteksfor-
eningar och lyfter fram bibliotekens betydelse
for manskliga rattigheter, samhallsutveckling,
forskning, bildning och demokrati, fri tillgang
till information och asiktsfrihet samt bety-
delsen av att varna anvandarnas personliga
integritet. Manifestet reviderades 2022 for att
anpassas till de stora tekniska och samhalleliga
forandringarna sa att manifestet fortsatter att
spegla folkbibliotekens verklighet och uppdrag
i dag.

Enligt manifestet ar folkbibliotekens huvud-
uppdrag att verka for information, l[daskunnig-
het, utbildning, inkludering, samhallsengage-
mang och kultur.

Vision Lulea 2040, Agenda 2030 och
Lulea kommuns mal och budget 2026
med plan for 2027-2028

Vision Luled 2040 handlar om att skapa ett
attraktivt Luled som ar socialt, ekonomiskt och
ekologiskt hallbart dver tid. Visionen innehaller

nio dvergripande mal som i sin tur forhaller sig
till de globala hallbarhetsmalen Agenda 2030:

Jamlik - Luleds invanare har en god och
jamlik halsa

Delaktig - Luleds invanare ar delaktiga i
samhallets utveckling

Aktiv - Luleds invanare har ett socialt,
kulturellt och fysiskt aktivt liv

Grannskap - Luleds invanare bor i ett gott
grannskap

Natur - Luleas naturvarden finns kvar och
har plats att utvecklas

Klimat - Luled har ingen paverkan pa klimatet

Vardag - Luleds invanare har ett hallbart
vardagsliv

Innovation - Luled ar ett ledande nav for
tillvaxt och innovation

Arbete - Luleds invanare har arbete
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Utover de 6vergripande malen finns fyra olika
riktningar, langsiktiga strategier som visar vad
som ar avgorande att prioritera halvvags till
visionen:

* Sta for oppenhet och mangfald

* Lyft identiteten som kuststad aret runt
* Ta sats for en ledande nordlig region

* Bygg for framtiden

Kultur- och fritidsnamnden har i sin verksam-
hetsstyrning valt att prioritera malomradena
jamlik, delaktig, aktiv och grannskap da de
malen ses som direkt kopplade till ndmndens
uppdrag och verksamhetsomrdde. Den verk-
samhetsplanering som gors infor varje ar
bestar av mal och aktiviteter kopplade till de
overgripande malen samt kvalitetsmal i form
av standiga forbattringar i verksamheten.

Luled kommun ar mitt i en samhalls-
omstallning och har som mal att ar 2040
ha 100 000 invanare och 5 000 nya jobb
utan nagon negativ paverkan pa klima-
tet. Hela kommunen behover darfor
utvecklas och skapa fler bostader,

mer levande kultur, nya vagar,

ubyggd infrastruktur samt bra vard,
omsorg och skolor. | samhalls-
omstallningen har Luled kommun-
koncern tagit fram fem prioriterade
omraden och tillaggsuppdrag som

alla verksamheter behdver omhan-
derta i sin verksamhetsplanering.

Dessa omraden ar:

¢ Valfungerande vardag for alla
* Tryggilulea

¢ Klimatsmart och naturpositiv
* Mer Lulea for fler luledbor

* Blomstrande naringsliv

Luled kommuns mal och budget 2026 med
plan for 2027-20282 visar hur Lulea kommun-
koncern kommer att arbeta for att na visionen
om framtidens Lulea 2040, hur budgeten ska
fordelas samt uppdrag och verksamhet for de
olika néamnderna och styrelserna. Mal och
budget ar kommunens viktigaste verktyg for
planering och styrning av verksamheten i det
korta perspektivet (1-3 ar).

% M3l och budget 2026 med plan 2027-2028 beslutades under sommaren 2025.

Biblioteksplan 2026-2030



Biblioteksverksamheten berors med foljande
tillaggsuppdrag och investeringar:

¢ Utreda okad tillganglighet till skolbibliotek?

* Mer kultur och upplevelser for unga -
efter ungas 6nskemal

* Investering i en ny barn- och ungdoms-
bokbuss

Kultur- och idrottspolitiskt program

Programmet uttrycker 6nskvard utveckling av
Kultur- och fritidsnamndens verksamhet inom
Luled kommun och en politisk malsattning.
Utifran programmet skapar forvaltningen
forslag till utvecklingsmal som darefter
beslutas av namnden.

Malomraden for kulturomradet ar: Identitet
och upplevelser, Motesplatser samt Stod,
bidrag och natverk. Biblioteksverksamheten
berors av foljande mal:

¢ Utbudet till barn och unga ska prioriteras,
vi ska ge ungas kulturyttringar en plats i
de offentliga rummen.

* Vi ska stodja barn och ungas sjalvstandiga
utveckling fritt fran stereotypa normer och
granser.

* Vi ska stodja brett och mangfacetterat
evenemangsutbud under hela aret, vi
prioriterar evenemang som ar kostnadsfria
for besokarna.

* Vi ska ha motesplatser av manga olika
slag med en god geografisk spridning,
som framjar moten mellan olika aldrar,
grupper, kulturer och intressen.

* Vi ska erbjuda kostnadsfria eller subven-
tionerade kultur- och fritidsaktiviteter,
dar vuxna ar narvarande och barn och
unga ar medskapande.

* Vi stodjer och utvecklar samverkan och
samarbete med det civila samhallet.

Regional biblioteksplan och
Regional lasframjandeplan

Den regionala biblioteksplanen ar vagledande
for kommunernas egna biblioteksplaner.

Har ar utpekade omraden for folkbiblioteks-
verksamheten:

Bibliotekssamverkan och digitalisering -
utveckla och starka det regionala biblioteks-
samarbetet och arbetet med digitalisering
for invanarnas tillgang till bibliotekstjanster,
litteratur och medier.

Demokrati och delaktighet - stodja utve-
cklingen av folkbiblioteket som en 6ppen

och tillganglig plats for demokrati och delaktig-
het och som en resurs for 6kad hallbarhet.

Digital delaktighet - stodja folkbibliotekens
arbete med medie- och informationskunnig-
het for okad digital delaktighet hos norrbott-
ningarna.

Litteratur och lasframjande - starka det
lasframjande arbetet for ett Okat intresse
for lasning och litteratur.

Polarbibblo - utveckla Polarbibblo for barns
berattelser och skapande som resurs for barn
som ar sprakbarare av samiska, finska och
meankieli.

Den regionala lasframjandeplanen bygger
pa den regionala biblioteksplanen och ar
utgangspunkt for folkbibliotekens las- och
litteraturframjande arbete. Den regionala
lasframjandeplanen beskriver inriktningen
for arbetet med litteratur, lasning och skri-
vande under planperioden.

* Arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen ansvarar for skolbiblioteken och driver utredningen i
samarbete med Kultur- och fritidsférvaltningen.
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FOLKBIBLIOTEKEN
I LULEA - NULAGE
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Luleas folkbiblioteksverksamhet utgors idag
av stadsbiblioteket i Kulturens hus och fem
mindre enhetsbibliotek beldgna i Ranea och
Gammelstad samt pa Hertson, Porson och
Bjorkskatan. Utdver det finns tva bokbussar;
en barn- och ungdomsbokbuss som besoker
forskolor och skolor samt en allman bokbuss
med hallplatser pa landsbygden. For de som
har svart att besoka ett bibliotek pa grund av
hog alder, langvarig sjukdom, rorelsehinder
eller funktionsnedsattning erbjuds uppsokan-
de verksamhet som t. ex. Boken kommer*.

Bild 1 Organisationsschema 6ver biblioteken i Luled

Ledningsstod (4)

Utvecklare
Kommunikatorer
Mediepedagog

Folkbiblioteksverksamheten ar ordnade

i avdelningen Kultur och motesplatser i
Kultur- och fritidsforvaltningen. Folkbiblio-
teksverksamheten har 40,5 heltidstjanster
och leds av 2 enhetschefer. Merparten av
personalen ar hogskoleutbildade och jobbar
som bibliotekarier eller bibliotekspedagoger,
nagra ar biblioteksassistenter och tva ar bok-
busschaufforer. Alla bibliotek forutom stads-
biblioteket ar numera meroppna bibliotek.
Efter att avtal for merdppet skrivits pa bibliote-
ket har besdkaren® tillgang till biblioteket

kl. 10-22 alla dagar®.

Bjorkskatans bibliotek (3)
Hertsons bibliotek (3)

Porsons bibliotek (3)

Enhetschef
Biblioteksenheterna

Gammelstads bibliotek (3)

Ranea bibliotek (4)

Bokbussarna (6)

Avdelningschef
Kultur & métesplatser

Enhetschef

Stadsbibliotek (18,5)
Stadsbiblioteket

Enhetschef
Konst, scen & moten

Enhetschef
UngiLuled

Biblioteken i Lulea har drivna medarbetare med ett stort engagemang for sitt grunduppdrag inom
lasframjande, digital delaktighet och demokrati. Biblioteken i Lulea arbetar tillitsbaserat genom att
[ata ansvar och mandat fordelas till ratt personer i organisationen samt i hog grad utga fran invanarnas
perspektiv och behov. Biblioteken i Lulea utvecklar sina bibliotek i samklang med naromradet och de
olika biblioteken verkar framst i sitt lokalsamhalle, samtidigt som rutiner och forhallningssatt utarbe-
tas gemensamt for biblioteken i Luled. For att starka samverkan over enhetsgranser och skapa forut-
sattningar for att dela och lara mellan varandra finns det 3 utarbetade natverk och 3 arbetsgrupper

inom organisationen’.

4 »Boken kommer” betyder att bibliotekspersonal ger biblioteksservice hemma hos en invanare.

5 For att nyttja merdppet méste man vara 18 ar fyllda. Vuxna ansvarar for sina barn.

& Merdppet pa Ranea bibliotek &r under utveckling, utokning av meréppettiderna sker succesivt.

T Natverk Laslust barn och unga. Natverk Laslust vuxna. Natverk Anvandarservice. Arbetsgrupp tillganglighet och social
biblioteksverksamhet. Arbetsgrupp katalog. Arbetsgrupp Digidelcenter.
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——— Stadsbiblioteket ———

7

Luled Stadsbibliotek ska vara en lugn och
respektfull plats for alla. Vi ska védrna om
det vi gor bra med besékaren i fokus.
Med ett allsidigt och angelaget medie-
bestdnd tillsammans med en mangsidig
programverksambhet.

Stadsbiblioteket ligger inuti Kulturens hus

som ocksa inrymmer konsthall, konsert- och
konferensanlaggning samt turistcenter. Stads-
biblioteket har omkring 200 000 bestkare varje
ar och lanar ut lika manga bocker. Pa stads-
biblioteket finns aven Digidelcenter, en plats
dar digital handledning erbjuds till besokare.

| stadsbiblioteket finns plats for utstallningar
av olika slag, enskilda konstnarer eller andra
typer av utstallningar. Biblioteket ar 6ppet med
sjalvbetjaning tidiga morgnar och aven op-

pet pa helgerna. Biblioteket erbjuder ett brett
programutbud mot alla malgrupper som t.ex.
boksnack, forfattarsamtal, babysang, bok- och
filmklubbar, NPF-tréffar och fredagsmys. Ater-
kommande storre evenemang ar Bok och Bild,
Bokfesten samt Barnsondagar.

—— Porsons bibliotek ——

”

Mdnniskor, moten,
tillsammans, demokrati, tillit.

Porsons bibliotek ligger inuti Porsoskolan och
har omkring 20 000 besokare per ar. Biblioteket
har genom tre projektaré, med stod av externa
medel fran Kulturradet, Utvecklingsplan Porson
samt upprustning av Porso centrum, utvecklats

fran ett mindre barnbibliotek till ett mellanstort
enhetsbibliotek med mediebestand, personal-
resurser och verksamhet mot alla malgrupper.
Porsons bibliotek samverkar med foreningar
och organisationer aktiva i lokalsamhallet och
erbjuder utlan av sina lokaler vissa dagar och
tider till externa aktorer via en e-tjanst. Por-
son har barn och vuxna besokare med olika
bakgrunder som talar manga sprak och ar en
motesplats for manga. Biblioteket erbjuder
programutbud som t.ex. Shared reading, pys-
selmandagar, bokcaféer, bokprat, sagostunder
och baby pa bibblan.

— Gammelstads bibliotek —

Biblioteket ligger inuti centrumbyggnaden i
Stadso centrum och har ca 27 000 besokare per
ar. Biblioteket har stort upptagningsomrade
med manga omkringliggande stadsdelar, skolor
och forskolor och har manga utlan jamfort med
de andra mindre biblioteken. Bibliotekets
lokaler ar sma och vid storre arrangemang
behover rummet mobleras om for att kunna
samla fler besokare vid t.ex. ett forfattarsamtal.
Aktiviteter som Gammelstads bibliotek erbju-
der ar bl. a. sagor vid lagerelden, bokklubb for
unga, tyst bokcirkel, bokcaféer, sagostunder
samt olika lovaktiviteter med teman. En flytt av
Gammelstads bibliotek tillbaka till Stadsosko-
lan i samband med utbyggnad och renovering
ari planeringsfas infor arsskiftet 2028-2029.

— Bjorkskatans bibliotek —

Biblioteket ligger i Bjorkskataskolan och har
ca 23 000 besokare per ar. Biblioteket har en
fin utstallningsyta dar bade barn och vuxna
kan stalla ut. Bjorkskatans bibliotek erbjuder
aktiviteter mot malgrupper som t.ex. bokhéng
for unga, bokcaféer, bokskoj, baby pa bibblan,
olika temaveckor och lovaktiviteter.

8 Tre projektar from okt 2021 tom okt 2024 finansierade av Kulturradets ”Starkta bibliotek”
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——— Ranea bibliotek ———

7

Langt ifrdn stan men néira
mdnniskorna.

Ranead bibliotek ligger i Medborgarhuset i
Ranea och har ca 28 000 besokare per ar. Det

ar det enda av enhetsbiblioteken som har ett
langre avstand till Luled, vilket gor att t.ex.
bemanning och dppettider sarskiljer sig mot de
andra. Ranea bibliotek har ett utokat uppdrag
kopplat till medborgarservice och forenings-
stod. Uppdraget innefattar bl. a. turistinforma-
tion via Infopoint, kopieringsstod till foreningar,
ansvar for konferenslokalerna i Medborgar-
huset och stod till nyanlanda. Ranea bibliotek
samverkar mycket med andra aktorer, ofta
lokalt forankrade verksamheter och foreningar.
Ranea bibliotek blev meroppet i mars 2025 och
kommer successivt utoka sina meroppettider.
Biblioteket erbjuder aktiviteter mot alla
malgrupper som t.ex. sagostunder, fredags-
mys, bokcirklar, pyssel, tavlingar, bokprat,
bokcaféer och bokmassan RaLitt vartannat ar.

Hertsons bibliotek

7

Hdllbar, sprak, tillgédngligt,
vénlig, nyfikenhet.

Hertsons bibliotek ligger sedan 2023 i tillfalliga
modulbyggnader i Hertso centrum tillsammans
med skola, fritidsgard och sporthall. Biblioteket
har de senaste dren haft reducerad verksamhet
och stangda perioder vilket gor att de an idag
jobbar for att fa besdkare att hitta tillbaka till
sitt bibliotek. Antalet besdkare och utldn har
Okat stadigt sen ateréppnandet och besoksan-
talet ar nu uppe i ca 17 000 per ar. Biblioteket
samverkar med sitt ndromrade for att kun-

na erbjuda aktiviteter for alla Hertsobor och
jobbar mycket med delaktighet for barn och
unga. Biblioteket ar en del av Projekt DOIT som
drivs av Radda barnen i samarbete med Lulea
kommun. Projektets mal ar att skapa fler trygga
motesplatser dar idrott och kultur kan ge fler
unga jamlika forutsattningar och moijlighet till
god social, psykisk och fysisk halsa. Ett annat
samarbete kallat "Bok och bad” paborjades
under 2025 med det nya badhuset pa Hertson.
Samarbetet innefattar bl. a. utldn av badkort
och ett minibibliotek pa badhuset. Hosten 2026
berdknas den nya skolan med fritidsgard och
bibliotek sta klar och planering infor en flytt
pagar under 2025.
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Bokbussarna

De tva bokbussarnas uppdrag ar att bedriva
och erbjuda folkbiblioteksverksamhet for de
invanare som har ett langre avstand till ett
fysiskt bibliotek. Verksamheten for de bada
bussarna styrs av en turlista som faststalls
infor varje lasar. Den ena bussen (Bokbussen
Allmanheten) togs i bruk hosten 2022. Bokbus-
sen Allmanheten kor ett fyraveckors-schema
och besoker regelbundet ca 100 hallplatser i
glesbygden dar de moter alla malgrupper.
Den andra bussen (Barn- och ungdomsbok-
bussen) ar fran 2012 och en upphandling
pagar under 2024-2026 for inkop av en ny
bokbuss. Barn- och ungdomsbokbussen kor
ett sexveckors-schema och besoker 10 grund-
skolor (f-klass till ar 6) samt 39 forskolor.

Utover turlistans regelbundna turer jobbar bok-
bussarna med popupverksamhet pa forskolor,
skolor eller andra platser pa landsbygden dar
manniskor traffas och samlas. Popupverksam-
heten innehaller kvalitativt [dsframjande arbete
som t.ex. boklek, bokklubb och bokprat, infor-
mation om biblioteksverksamhet och bok-
bussar, arbete med digital handledning

eller andra aktiviteter som fallerinom

ramen for bibliotekens breda uppdrag.
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Bokbussarna anvands aven regelbundet vid
Biblioteken i Luleds gemensamma externa pro-
gramverksamhet som t.ex. popupverksamhet
under Luled Pride, byadagar och julmarknader
runt om i kommunen. Bokbussverksamheten
har etablerad samverkan med olika féreningar
och organisationer t.ex. Parasport Luled, Svens-
ka kyrkan, Luled kommuns Aldresupport och
olika pensionarsforeningar.

— De digitala biblioteken —

De digitala biblioteken Bibblo.se och Polar-
bibblo.se ar en del av folkbibliotekens verksam-
het och av sarskild betydelse for de invanare
med ett langre avstand till ett fysiskt bibliotek
men ocksa for alla invanare som vill ta del av
bibliotekets e-tjanster sasom e-bocker, digitala
tidningar och tidskrifter, olika databaser och
e-tjanster samt streamad film. Bade Bibblo.

se och Polarbibblo.se drivs av Regionbibliotek
Norrbotten i samarbete med kommunernai
Norrbotten.

Vision och malsattningar for
biblioteken i Lulea

Vision

Biblioteken i Luled ar kommunens mest

inspirerande platser for kreativa moéten,
lustfyllt larande och berikande pauser.

Malsattningar

* Demokrati, 6ppenhet och inkludering
Biblioteken i Lulea ar trygga, mangkulturella
motesplatser dar alla roster far horas. Vi star
upp for yttrandefrihet och informationsfrihet,
samt arbetar inkluderande mot alla mal-
grupper. Genom samverkan med andra
aktorer i samhallet bygger vi broar mellan
manniskor, kulturer och idéer.

* Levande motesplatser
Biblioteken i Lulea &r levande och inklude-
rande motesplatser dar litteratur, kunskap


https://www.bibblo.se
https://Polarbibblo.se
https://Polarbibblo.se
https://Polarbibblo.se
https://www.bibblo.se
https://www.bibblo.se

och kultur star i centrum. Genom att erbjuda
inspirerande aktiviteter och tillgang till ett
rikt utbud av bade analoga och digitala
medier vacker vi laslust, fantasi och kreativi-
tet hos manniskor i alla dldrar. Var personal
ar engagerad, kunnig och tillganglig - med
formdgan att méta varje individ dar de ar.

Vi arbetar sarskilt for att starka barns sprak-
och lasutveckling, och uppmuntrar vuxna
att bli aktiva medskapare i barns sprakliga
resa. Samtidigt stodjer vi vuxna i deras egen
utveckling som lasare. Vi ar nyfikna pa fram-
tiden och 6ppna fér nya metoder och verktyg
for att framja lasning, med sarskilt fokus pa
barn och unga. Genom ett aktivt arbete med
vart mediebestand och en standig bevakning
av biblioteksutvecklingen, sakerstaller vi

att vara resurser ar aktuella, relevanta och
tillgangliga for alla.

* Digital delaktighet for alla

Vi verkar for att 0ka invanarnas digitala
kompetens och forstaelse for informations-
samhallet. Genom vagledning och handled-
ning i digitala miljoer starker vi medie- och
informationskunnigheten och framjar ett
kallkritiskt forhallningssatt. Vart arbete med
Digidelcenter ar en viktig del i att skapa digi-
tal delaktighet och minska det digitala utan-
forskapet.

e En hallbar och tillganglig
biblioteksverksamhet

Vi erbjuder en biblioteksverksamhet som

ar tillganglig, trygg och anpassad efter
invanarnas behov. Vi prioriterar barn och
unga, personer med funktionsnedsattning,
nationella minoriteter och personer med an-
nat modersmal dn svenska. Vi arbetar aktivt
med barns delaktighet och sakerstaller att
deras perspektiv tas tillvara i verksam-
hetens utformning. Var verksamhet genom-
syras av ett HBTQI-perspektiv och vi stravar
efter jamlikhet och likvardighet - utan krav
pa prestation, konsumtion eller kostnad.
Genom bemannade och meréppna bibliotek,
bokbussar och uppsokande verksamhet nar
vi ut till hela kommunen. Vi satsar pa konti-
nuerlig kompetensutveckling, omvarldsbe-

vakning och deltar i regionala och nationella
natverk for att starka bibliotekens roll i
samhallet. Med nyfikenhet, 6ppenhet och
ett gott bemdtande moter vi varje besokare
- varje dag.

Invanarnas delaktighet och
samverkan

Invanarnas delaktighet och
mojlighet att paverka

Invénarna i Luled kommun ar framsta
mottagare och malgrupp av folkbibliotekens
verksamhet och av den anledningen alltid
valkomna att paverka biblioteksverksamheten
och dess utveckling. Det finns forslagslador

pa varje bibliotek dar besdkare anonymt kan
ldmna in synpunkter och forslag och det gar
alltid att kontakta biblioteken via mejl eller
telefon. Inkopsforslag eller andra fragor och
synpunkter gar att lamna via ett webbformular
pa Bibblo.se. Infor revideringen av denna plan
har invanare ocksa haft mojlighet att paverka
genom enkater och andra insatser som ordnats.

Nationella minoriteter ar sarskild prioriterade
och ambitionen ar att utoka samverkan och
kommunikationen med dessa malgrupper,
dels via samrad men dven genom att etablera
ett storre natverk for kommunikation och
spridning av information.

Pa det lokala biblioteket jobbar biblioteks-
personalen pa olika satt med delaktighet och
dialog med barn och unga. Det finns alltid en
stravan att utveckla program och aktiviteter
utifrdn barn och ungas 6nskemal. Utvarde-
ringar gors vanligtvis efter olika program och
aktiviteter. Syftet med utvarderingarna ar att
besokarna ska fa tycka till och lamna in forba-
ttringsforslag men ocksa for att ge personalen
mojlighet att tanka till vad som kan forbattras.

7

Vi ska gora Norrbotten till en
mer upplevelserik plats att leva pa.
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Biblioteken i Norrbotten (BiN)

Biblioteken i Luled samverkar med andra bib-
lioteksverksamheter pa olika nivaer och i olika
sammanhang. Den storsta samverkan sker med
andra folkbibliotek inom det stora biblioteks-
samarbetet Biblioteken i Norrbotten®. Samar-
betet bestar av alla 14 kommuner i Norrbotten
och omfattar ett gemensamt biblioteksdata-
system och gemensam webbplats Bibblo.se,
boktransporter i hela regionen, gemensamma
e-tjanster och licenser, gemensamma regler
och rutiner samt enhetliga taxor och avgifter.
Den gemensamma visionen for Biblioteken i
Norrbotten ar: ”Vi ska géra Norrbotten till en
mer upplevelserik plats att leva pG” och sam-
arbetet vilar pa vardegrunden: “Inspirerande,
berikande, moten, paus”. Bibliotekssamarbetet
samordnas av Regionbibliotek Norrbotten och
allt arbete utgar fran kommunalt sjalvbestam-
mande, Bibliotekslag, regional biblioteksplan,
avtal, planer, regler och rutiner samt olika
arbetsgruppers uppdragsdirektiv. Malet med
samarbetet ar att 6ka samverkan mellan bib-
lioteken i Norrbotten, forbattra och utveckla
bibliotekets tjanster, ge invanarna tillgang till
ett storre utbud av medier och e-tjanster och pa
sa vis kunna erbjuda alla invanare i Norrbotten
en likvardig biblioteksservice. Inom BiN finns
aven samverkan med andra regionbiblioteks-
verksamheter i Sverige, t.ex. den gemensamma
informationskampanjen “Ordet dr fritt” dar de
fyra norrlanen Norrbotten, Jamtland-Harjeda-
len, Vasterbotten och Vasternorrland samverkat
kring forelasningar, webbinarier och kampanj-
material. FOr de prioriterade malgrupperna
barn och unga, de nationella minoriteterna
och urfolket samerna driver Regionbiblioteket
webbplatsen Polarbibblo.se. Polarbibblo ar

en unik resurs som stimulerar barns lasning,
skrivande och sprakutveckling utifran Barnkon-
ventionen. Polarbibblo vander sig till alla barn
men i synnerhet de barn som ar sprakbarare av
samiska, finska och meankieli.

9 Bibliotekssamarbetets formella start var 2013.
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Skolornas bibliotek

Biblioteken i Luled samverkar med grundsko-
lornas bibliotek, gymnasieskolans bibliotek
och vuxenutbildningens bibliotek i form av
rad och stod vid utveckling av biblioteksverk-
sambhet eller tillgang till biblioteksdatasystem.
Ett visst samarbete kan ocksa ske kring kompe-
tensutveckling inom biblioteksverksamhet.
Vid ans6kan om Kulturradets bidrag “Inkdps-
stod till folk- och skolbibliotek” gors ansokan

i samarbete med representanter for grund-
skolornas bibliotek.

Universitetsbiblioteket vid
Lulea tekniska universitet

Biblioteken i Lulea har inget regelbundet eller
etablerat samarbete med universitetsbibliote-
ket vid LTU, vilket delvis beror pa att uppdragen
skiljer sig mycket at. | syfte att 6ka kunskap om
de olika verksamheterna sker ibland studie-
besok eller informationsdelning pa annat satt.
Porsons bibliotek som ligger narmast univer-
sitet har en naturlig koppling dit, speciellt via
studenterna som besoker bada biblioteken.

Resursbiblioteken

Biblioteken i Luled samverkar vid behov med
resursbiblioteken i Sverige. Resursbiblioteken
bedriver konsultativ verksamhet och stottar
folkbiblioteken i metoder, material och tjanster
kopplat till de nationella minoriteternas behov
av biblioteksverksamhet. Resursbiblioteken ar
Finlandsinstitutets bibliotek, Judiska bibliote-
ket, Nordkalottbiblioteket, Biblioteken i
Malmo/Resursbiblioteket for romani chib

samt Samernas bibliotek.
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OMVARLDSSPANING:
BIBLIOTEKENS
ROLL I ETT
FORANDERLIGT
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| en tid av snabba samhallsforandringar,
teknologiska framsteg och globala kriser star
folkbiblioteken i Sverige infor ett vaxande och
alltmer komplext uppdrag. Deras grundlaggan-
de roll - att framja lasning, kunskap och demo-
krati - star fast, men sattet detta uppdrag utfors
pa maste standigt anpassas till nya behov och
utmaningar i omvarlden.

Bibliotek i forandringens centrum

Biblioteken ar inte isolerade institutioner -

de ar djuptintegrerade i samhallets utveckling.
Nar tekniken forandras, demokratin utmanas
och kriser uppstar, paverkas ocksa bibliotekens
funktioner. IFLA:s senaste trendrapport®®
identifierar sju centrala trender som formar
bibliotekens framtid: forandrade kunskapsprak-
tiker, teknologisk omvandling, omférhandlat
fortroende, 6kade krav pa fardigheter, digital
ojamlikhet, resurskravande informationssys-
tem och manniskors behov av gemenskap.

Digitalisering, Al och
informationskompetens

Digital teknik och artificiell intelligens
forandrar bade samhallet och bibliotekens
verksamhet. Biblioteken har en fortsatt viktig
roll i att starka allmanhetens digitala kompe-
tens och formaga att kritiskt granska informa-
tion. Al-kommissionens Fardplan for Sverige
foreslar en satsning pa folkbiblioteken om
100 miljoner kronor per dr under aren 2025-
2029 for att starka folkbibliotekens uppdrag
att framja invanares anvandning av informa-
tionsteknik for kunskapsinhamtning och
larande. Den foreslagna satsningen syftar till
att allmanheten ska kunna fa hjalp med att
prova pa och anvanda kvalitetstestade Al-
verktyg kostnadsfritt. Folkbildningsfragan kring
Al-teknik och dess anvandning skulle enligt
Al-kommissionens slutbetankande till stor del

landa pa folkbiblioteken. Genom att erbjuda
vagledning i hur man hanterar Al-genererat
innehall, deepfakes och desinformation,

blir biblioteken en motkraft till manipulation
och kunskapsforlust. Samtidigt kan tekniken
skapa nya mojligheter for biblioteken sdsom
Al-drivna sokverktyg, digitala utstallningar
och tillganglighetslosningar.

Demokrati, tillit och folkbildning

Enligt den arliga "Democracy Report” som tas
fram av V-Dem Institute'? har antalet lander
som gatt fran demokrati till autokrati okat de
senaste aren. V-dem Institute beskriver hur
autokratisering ofta foljer likartade monster
med oavsiktligt delande av felaktig information
och desinformation som skapar konflikter och
okar motsattningar i samhallet. Aven i Sverige
kan vi bl. a. se en normforflyttning i hur media
rapporterar om handelser men ocksa hur vara
folkvalda uttrycker sig kring fragor kopplade
till yttrandefrihet. Politiska patryckningar for
att forbjuda eller begransa bl. a. mangfald,
identitet och rattigheter pagar dverallt i
varlden. | USA startade Banned Books-
rorelsen**redan 1982 som en reaktion pa de
vaxande utmaningarna med spridningen av
bocker till skolor, bibliotek och bokhandlare.
Banned Books har de senaste aren dven fatt
faste pa bred front i Sverige. Syftet ar att upp-
marksamma och sprida kunskap om forbjuden
litteratur. Nar polarisering och desinformation
okar samtidigt som fortroendet for sam-
hallets grundlaggande institutioner minskar,
blir bibliotekens roll som neutrala och tillfor-
litliga kunskapsformedlare allt viktigare.
Genom att erbjuda tillgang till oberoende jour-
nalistik och information, offentliga dokument
och utbildning i medie- och informationskun-
nighet (MIK), starker biblioteken medborgarnas
formaga att navigera i en komplex informa-
tionsmiljo. Biblioteken kan sdledes utvecklas

10 www.ifla.org/trend-report

11

www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2025/02/sou-202512

12 www.v-dem.net/publications/democracy-reports

13

bannedbooksweek.org/ och www.svenskapen.se/banned-books
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annu mer som trygga rum for samhallsdialog
och demokratisk delaktighet.

Laskris och bildningens betydelse

Under de senaste dren har forskning och
rapporter visat att bade barn, unga och vuxna
laser allt mindre, och pa andra satt an tidigare.
Skarmar konkurrerar ofta med lasning, vilket
manga upplever paverkar koncentration och
lasforstaelse negativt. Det talas allt oftare om
en laskris som en véaxande samhallsutmaning.
Studier visar att hjarnan bearbetar information
olika beroende pa om vi laser pa skarm eller
papper. Vid skarmlasning blir vi ofta mindre
noggranna och mindre kallkritiska an nar vi
laser tryckt text. Lasformaga ar avgorande for
att kunna tanka kritiskt och delta aktivt i sam-
hallet. Den starker empati, fantasi och forsta-
else for varlden - egenskaper som ar viktiga i en
demokrati. Lasning bidrar till vart existentiella
valbefinnande nar vi genom olika berattelser
kan hitta mening, trost och gladje. Lasning
hjalper oss att satta ord pa tankar och kans-
lor, och att forstd vara egna erfarenheter. Den
spelar ocksa en viktig roll i identitetsskapande,
vi speglar oss i karaktarer och berattelser, vilket
hjalper oss att forsta oss sjalva och var plats i
varlden. Samtidigt oppnar lasning upp for nya
perspektiv som kan paverka vara varderingar
och var syn pa omvarlden. Biblioteken i Luled
ska fortsatta inspirera till lasning, starka lasva-
nor och gora litteratur tillganglig for alla och
med fordel utveckla arbetet med social l[asning
som t.ex. biblioterapi dar litteratur anvands for
att framja valmaende.

Sociala motesplatser och gemenskap

Att skapa platser dar invanare kan dela utrym-
me och resurser ar avgorande for att bygga ett
jamlikt samhalle. Biblioteken ar i grunden soci-
ala motesplatser, 6ppna for alla, fria att anvan-

da och fortfarande en av fa offentliga platser
dar manniskor kan vistas utan krav pa konsum-
tion eller prestation. | en tid dar ensamhet och
social isolering 6kar'*, samhallsstrukturer och
arbetsmonster forandras blir bibliotekens roll
som gemenskapsbyggare och motesplats allt
viktigare. Genom att erbjuda delade resurser
som arbetsytor, teknik, bocker och program-
verksamhet skapar biblioteken mojligheter

for manniskor att motas, samarbeta och lara
tillsammans. Gemenskap och moten sker aven
online och biblioteken skulle kunna erbjuda
digitala plattformar och fler evenemang onli-
ne for att kunna na ut till fler. Biblioteken kan
ocksa fungera som nav for lokala initiativ, dar
foreningar, studiecirklar och medborgardrivna
projekt kan fa stod och utrymme. | takt med att
arbetslivet blir mer flexibelt kan bibliotek ocksa
fungera som alternativa arbetsplatser och kre-
ativa miljoer for distansarbetare och frilansare.
Detta staller saklart nya krav pa biblioteken
som rum.

Krisberedskap och samhallsviktighet

Covid-19-pandemin, pagaende krig i Europa
och det 6kade antalet konflikter i varlden har
aktualiserat och tydliggjort bibliotekens roll
som samhallsviktig verksamhet vid kris- och
krigssituationer. Redan i den nationella biblio-
teksstrategin Strategi for ett starkt biblioteksva-
sende som togs fram 2022% konstaterade reger-
ingen att biblioteken har en roll inom det civila
forsvaret. Regeringen framhaller just informa-
tionsuppdraget, da allmanhetens tillgang till
faktabaserad och trovardig information beho-
ver sakras oavsett situation. | kris- och krigssi-
tuationer ar det ocksa avgorande att tillgodose
manniskors behov av trygghet och maojligheter
att kommunicera med och méta andra. Under
pandemin nar stora delar av samhallet stangde
ner forstarktes bibliotekets roll som métesplats
for att bryta ensamhet och isolering och manga

14

Se t.ex. Folkhalsomyndigheten: Nationell strategi mot ensamhet "Tillsammans - for god gemenskap i hela befolkningen 2025-2029

www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/vad-gor-vi-och-andra/tillsammans-mins-

kar-vi-ensamhet
15

www.regeringen.se/artiklar/2023/06/regeringens-strategi-for-ett-starkt-biblioteksvasende
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bibliotek i Sverige insag vikten av att uppratt-
halla sina verksamheter och fortsatta valkom-
na besokare. Fler globala kriser kopplade till
fragor om ekonomi, klimat och spanningar
mellan stormakter kommer att intraffa, darfor
behover bibliotekens roll som trygghetspunkt
och informationsnav utvecklas ytterligare. Det
kraver ocksa fortlopande mojligheter till kom-
petensutveckling och fortbildning for verksam-
ma inom biblioteksvarlden for att kunna bista
allmanhetens behov. Luled kommun har iden-
tifierat folkbiblioteken som en samhallsviktig
verksamhet i kommunens beredskapsarbete
ochienlighet med Lag (2006:544) om kommu-
ners och regioners atgarder infor och vid extra-
ordindra handelser i fredstid och hojd bered-
skap bor folkbiblioteken i Lulea fortsatta arbeta
med beredskap.

Hallbarhet och digital rattvisa

Informationssystem férbrukar alltmer resurser,
vara informationsbehov paverkar saledes var
planet. Biblioteken kan darfor ha en viktig roll

i att bidra till en hallbar informationsmiljo.

| takt med att digitala tjanster vaxer 6kar ocksa
energiforbrukningen kopplad till datacenter,
molntjanster och digital infrastruktur. Biblio-

teken ska darfor arbeta aktivt med att minska
sin miljopaverkan, t.ex. genom energieffektiva
IT-l6sningar, hallbar mediehantering och
cirkulara principer for teknik och material.

For att framja ateranvandning och det cirku-
lara tankandet i samhallet ar det fler och fler
bibliotek som borjat utforska utlan av mer én
bara medier. Att t.ex. kunna lana en symaskin,
en biljett till ett kultur-eller idrottsevenemang
eller ett verktyg pa biblioteket kan minska ny-
produktion men ocksa framja en jamlik tillgang
till vart samhalle. Biblioteken kan ocksa arbeta
mer for att folkbilda inom hallbarhet genom
att erbjuda och tillhandahalla information,
programaktiviteter och resurser som starker
allmanhetens kunskap om klimatfragor och
miljomedvetna val. Nar allt fler samhallstjans-
ter blir digitala riskerar personer utan digital
kompetens eller tillgang till teknik hamnai ett
digitalt utanforskap. Bibliotekens arbete med
digital inkludering och fria larmiljoer dar alla,
oavsett bakgrund och kunskaper, kan utveckla
de fardigheter som kravs i ett digitaliserat sam-
halle ar darfor viktigt for ett jamlikt och rattvist
samhalle. Genom att kombinera miljohansyn
med uppdraget att framja jamlik tillgang till
information, kan biblioteken bidra till en gron
och rattvis omstallning.
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Besokare

SCB:s Medborgarundersokning som
genomfordes 2024 redovisar foljande
resultat pa fragor kopplade till biblioteks-
verksamheten i kommunen:

81% tycker att biblioteken har ett bra
eller mycket bra utbud av aktiviteter och
programverksamhet. Jamfort med andra
kommuner pa plats 72 av 128, strax under
genomsnittet (82%)

89% tycker att det finns ett bra eller
mycket bra utbud av digitala bocker och
tidskrifter pa biblioteken. Jamfort med
andra kommuner pa plats 84 av 128,
strax under genomsnittet (90%)

93% tycker att utbudet av fysiska bocker
och tidskrifter pa biblioteken ar bra eller
mycket bra. Jamfort med andra kommuner
pa plats 102 av 128, strax under genoms-
nittet (95%)

SCB:s undersokning redovisar aven foljande
svar pa fragor kring biblioteksverksamhet
kopplat till Nationella minoriteter:

Kanner du till de sarskilda rattigheter som
Sveriges fem nationella minoriteter har?
35%-Ja

65% - Nej

Talar du eller nagon anhérig/familjemedlem
ndgot av minoritetsspraken?

15% - Finska

17% - Meankieli

72% - Nej

Hur tycker du kommunens service pa finska,
meankieli, lulesamiska eller nordsamiska
fungerar nar det galler bibliotekens utbud
av bocker och tidskrifter?

23%, 16% - Ganska bra

6% - Mycket bra

76% - Vet inte/ingen asikt

Hur tycker du kommunens service pa finska,
meankieli, lulesamiska eller nordsamiska
fungerar nar det galler bibliotekens utbud av
aktiviteter (t.ex. bokklubbar, forfattarbesok,
sagostunder)?

10% - Ganska bra

85% - Vet inte/ingen asikt

Bibliotekets egna besoksenkater for vuxna

(181 svar) visar pa att hitta, [dna och lamna
litteratur/medier samt att fa boktips ar det som
efterfragas mest. Att kunna lasa tyst for sig sjalv,
fa samhallsvagledning och digital handledning
har 6kat lite jamfort med forra enkaten (2020).
Pa fragan om vad som skulle goéra att man
besokte biblioteket oftare ar utokade 6ppetti-
der samt battre och fler sittplatser i topp, men
generellt har alla svarsalternativ 6kat jamfort
med forra enkaten, vilket kan tyda pa att
besdkarna onskar mer av det som biblioteket
erbjuder. Fritextsvaren for besokarnas favorit-
bibliotek kan sammanfattas till: “Bra service,
trevligt bemétande, massvis med bécker och
boktips, lugn och vilkomnande motesplats

med mdnga bra och mysiga sittplatser”. Boktips
och lasinspiration ar viktigt for besokarna och
dven om manga far boktips fran vénner och
bekanta samt sociala medier sa ar biblioteks-
hyllorna och skyltningen i biblioteket viktig.
Enligt enkatens frdga om bibliotekets e-tjanster
anvander de flesta webbplatsen Bibblo.se och
en del anvander Biblioappen for e-bocker,
utover det ar anvandandet och kannedomen
om bibliotekets olika e-tjanster ratt [agt.
Utifran enkaten vill besokarna att biblioteken
ska satsa pa “mer och fler”, dvs fler bocker och
fler aktiviteter, mer 6ppettider och fler biblio-
tek/bokbussturer. Manga besokare tycker ocksa
att biblioteken ska prioritera barn och ungas
lasning. Biblioteksmiljoerna behover ocksa
forbattras enligt besokarna, fler och battre
sittplatser, mysigare mer ombonade lokaler,
tystare, lugnare i vissa delar samt mer inspire-
rande miljoer. Fritextsvaren pa frdgan om beso-
karna saknar ndgot pa sitt bibliotek dr nastan
identiska med vad de tycker biblioteken ska

16 scB:s medborgarundersokning 2024 deltog 128 kommuner. | Luled kommun skickades den ut till 1600 personer och svarsgraden var

34%. Procentsiffrorna ar avrundande till heltal.
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satsa pa, dvs utokade oppettider och lugnare
och mysigare miljoer.

Sammanfattningsvis fran enkatsvaren tycker
besokarna att biblioteken ska satsa pa:

Miljo och inredning - mysigare och lugnare
miljo med fler och battre sittplatser, sarskilt
for barn.

Utbud av bocker - fler bocker i olika genrer,
fler exemplar av populara bocker, fler tidningar
och tidskrifter och mojlighet att kunna lana fler
ljudbocker och e-bocker per manad.

Aktiviteter och evenemang - fler aktiviteter for
barn och ungdomar som framjar skapande och
kreativitet, fler aktiviteter for alla som framjar
l[asning och laslust.

Digital delaktighet och digitala tjanster -
fortsatta erbjuda digitala l6sningar och for-
battra webbplatsen for att enklare kunna séka
och hitta bocker. Battre bokbeskrivningar pa
webbplatsen. Fortsatta med digital hand-
ledning och vagledning kring e-tjanster,
digital information och kallkritik.
Tillganglighet och oppettider - Generdsare

oppettider, inklusive kvallsoppet och meroppet
fran kl. 8. Fler bibliotek och bokbussturer

sarskilt i omraden utanfor centrum. Battre
skyltning for att hitta bocker. Ett bibliotek
narmare bostaden och fler bibliotek i skolor
och byar.

Den enkat som riktades mot ungdomar fick
bara 19 svar och kan darfor inte ge en helhets-
bild av vad ungdomar tycker och tanker. Utifran
inkomna svar kan dock en mening samman-
fatta nastan alla: Ett bibliotek ar ett stalle dar
man kan kanna sig bekvam, for att lasa och
plugga men dven umgas. De flesta svarar att
de vill kunna studera, plugga och lasai en lugn
bekvam miljo. Nagon ndmner dnskemal om
att kunna kopa kaffe/te samtidigt. Att soka och
hitta bocker och information och aven fa hjalp
ses som en sjalvklarhet for manga. For de som
nyttjar biblioteket for att plugga och studera ar
nuvarande oppettiderna inte alltid tillrackliga.

Enkaten till barn fick 161 svar. Barnen fick rita
och skriva kring en enda fraga om vad de tycker
ar ett bra bibliotek. Utifran svaren marks det att
en del barn suttit tillsammans och jobbat med
enkaten och da inspirerats av varandra. Svaren
visar att barnen har en grundlaggande och lik-
vardig syn pa vad ett bibliotek eller en bokbuss
ar och generellt har barnen en valdigt positiv
syn pa biblioteken och bokbussarna.

Bild 2 Positiva fritextkommentarer fran enkaten mot vuxna

Ni gor ert bdsta, men
jag menar att LASNING
ska vara bibliotekets
storsta fokus.

Jag tycker persona-
len gor ett fantas-
tiskt jobb men de

behover bli fler.

Luled kdnner jag
mig hemma och
vélkommen.
En bra atmosfdr!

Ar véildigt tacksam
over alla vdra bibliotek.
Tdnk vilken lyx att
kunna léna sé mdnga
bécker och alldeles
gratis! F6r mina barn
har biblioteken ocksd
oppnat upp for ldsning
och hjélpt dem att hitta
gladjen med bocker.

Viktigt arbete ni gor!
Barn mdste komma ihdg
att ldsa bocker och kasta
in sig i berdttelser éren
fantastisk sak!

Tycker biblioteka-

rierna dr otroligt dr toppen pd . ;
kunniga och alla sétt! qu .alskar verk{{gen
P& alla bibliotek i vdldigt trevliga! biblioteket och dr en

‘\ finns en plats full
Bibliotek, dess Jéttebra att med bocker och kun-
personal och dess bokinkastet skap som inte kréver
vdrde i samhdillet ér alltid ér monetdr konsumtion
det som utvecklar oppet! Ibland dr bland det finaste
mdnniskor, ger dem svdnger man vélfdrdssamhdllet
friheten att ldsa och bara snabbt erbjuder.
ldra sig. Var stolta in med bilen
over ert arbete, ni och hinner
gér skillnad for alla inte in.
som besoker er!

Biblioteken dr vikti-

Tack for att ni gast for folkbildning-
finns! Stréck pd er en. Ser fram emot
- er service haller satsningen p4 litte-
toppklass! ratur inom skolan.

Ldsning dr viktig!

Bokbussen

oehoért frekvent gdst,
bade i centrala Luled
och i filialerna. Att det
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Barnens fritextsvar kan sammanfattas
i foljande punkter:

Tyst och Lugnt - De flesta barnen tycker att
biblioteket ska vara en tyst och lugn plats dar
alla kan lasa och koncentrera sig utan att

bli stord.

Brett utbud av bocker - Ett stort och varierat
utbud av bocker ar viktigt. Barnen vill ha manga
bocker i olika genrer (magi, skrack, roligt, span-
nande, fakta) och manga bocker for alla aldrar.
Bocker pa olika sprak och serier av bocker ar
ocksa efterfragade.

Hjalpsam och snall personal - Det ar viktigt att
det finns personal som kan hjalpa till att hitta
bocker och ge boktips.

Mysiga och bekvama lasplatser - Barnen vill
ha mysiga l[ashérnor med skdna sittplatser som
soffor, fatoljer och mysiga mobler (hangmattor,
saccosackar, kuddar, filtar mm) dar de kan lasa
i lugn och ro. Det ar viktigt att biblioteket har
en lugn och trivsam miljo, en del barn namner
gardiner, vaxter och lugna farger.

Aktiviteter, pyssel och fika - Manga barn
onskar att det ska finnas olika aktiviteter som
bokklubbar, pysselhdrnor och spel. Ndgra nam-
ner dven caféer och godis, popcorn och glass.

Teknik och digitala resurser - Gratis Wi-Fi,
datorer for att kunna soka bocker och digitala
skarmar som ger boktips ar viktigt, aven att
besokare ska kunna lana sjalv eller fa hjalp vid
behov.

Tillganglighet och oppettider - Bra oppettider
och tillganglighet ar viktigt. Nagra barn namner
aven att det borde finnas fler bibliotek eller
bokbussar som besoker skolor oftare. Det ar
ocksa viktigt att det ar latt att hitta i biblioteket
och att bockerna ar sorterade utifran genre
eller alfabet. Tillgang till toaletter namns ocksa.
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Bibliotekspersonalen

Personalen har utifran besokarnas synpunkter
och sin kannedom om verksamheten och dess
utmaningar fatt tycka till om vilka satsningar
och prioriteringar som ska goras de kommande
fem dren. For personalen ar det viktigt att fa
fortsatta forbattra och fordjupa den biblioteks-
verksamhet vi redan gor. Personalen tycker

att det kan vara svart att prioritera bland olika
initiativ och uppgifter da de upplever att de inte
racker till for allt som ar viktigt i bibliotekens

uppdrag.

Personalen vill fortsatta utveckla biblioteksmil-
joerna. En trivsam och tillganglig miljo ses som
minst lika viktig som sjalva utbudet av aktivite-
ter och tjanster. Att t.ex. kunna jobba mer med
zon-indelning av biblioteket utifran malgrup-
pers olika behov samt tanka till kring sittplatser
och [asmiljoer pa olika satt. Att forbattra den
fysiska och kognitiva tillgangligheten till loka-
ler och verksamhet ar prioriterat, ett konkret
forslag ar att jobba vidare med NPF-traffar for
familjer.

Personalen ar medvetna om bibliotekens de-
mokratiska uppdrag och vill jobba vidare med
biblioteket som en motesplats for information-
och asiktsfrihet genom att t.ex. 6ka mojligheter-
na for manniskor att motas och dela berattelser
och asikter mellan varandra. Personalen vill
utveckla bibliotekens lasframjande arbete mot
barn genom att jobba mer med estetik, peda-
gogik och lek. Samverkansprojektet Bokstart
Luled med malgruppen de minsta barnen och
deras vuxna ar prioriterat och sarskilt viktigt ar
att genom projektet bygga upp processer och
samverkansmodeller som ar hallbara dven
efter projekttid.
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Personalen kanner till besdkares onskemal
om utokade bemannade oppettider och
meroppettider samt den oro som finns hos
besokare om att oppettiderna ska minska.
Personalen vill kunna erbjuda fler bemannade
oppettimmar men det kraver mer resurser.

Personalen vill fortsatta arbeta for att starka
invanarnas digitala delaktighet. De upplever
att behovet ar storst hos malgruppen aldre
samt de prioriterade malgrupperna; personer
med funktionsnedsattningar och personer

med annat modersmal an svenska. Personalen
tycker att det webbplatsen Bibblo.se behover
utvecklas. Webbplatsen behover bli mer till-
ganglig och byggas ut med mer information om
programaktiviteter och bibliotekens service och
utbud. Det upplevs som svart att med mark-
nadsforing och kommunikation na ut till alla
malgrupper om vad biblioteket erbjuder och
kan gora. Personalen upplever ofta att det finns
en viss teknikmattnad hos barn och foraldrar.
Manga barn och unga har idag skdarmar i
handen dygnet runt. Da kan biblioteket vara

en motpol genom att erbjuda analoga och
fysiska alternativ.

Personalen ar medvetna om biblioteken som
samhallsviktiga och inser vikten av att fortsatta
jobba med en gemensam plan for personal-
styrkan for hur biblioteken ska agera i kris eller
krig och hur biblioteken bygger beredskap med
t.ex. vattentillgdng, reservenergi och informa-
tionsspridning. Ranea har med sitt langre
avstand till Luled mojlighet att utvecklas
till en kommunal informationspunkt/
trygghetspunkt vid storre samhalls-
storningar.

Personalen onskar mer diskussion och samtal
kring medier och mediestrategier. Vilken typ av
litteratur ska prioriteras och pad vilka bibliotek?
Hur ska biblioteken arbeta med Al-genererade
medier? Hur ska férdelningen mellan fysiska och
digitala medier vara? Personalen vill utveckla
“Boken kommer”- verksamheten samt jobba
annu mer med tema-utstallningar, boktips,
skyltning och synliggorande av olika genrer och
avdelningar i biblioteksrummen.

Personalen har nagra svar pa fragan om vad
biblioteken ska sluta gora eller gora mindre av.
De vill minska de administrativa uppgifterna
kopplade till krav, kontroller och avgifter eller
krangliga system som tar mycket tid i vardagen.
De vill jobba for mer av kontinuerlig kvalita-

tiv verksamhet istallet for kortsiktiga tidsbe-
gransade projekt. Personalen vill ocksa varna
om mangfalden och variationen hos de olika
biblioteksenheterna, att géra pa samma satt pa
alla bibliotek fungerar inte alltid. Personalen
tycker ocksa att folkbiblioteken ska sluta agera
skolbibliotek, vilket kan forstas utifran att det
ar manga bestkare som idag inte har tillracklig
kunskap om skolbibliotek och folkbibliotek och
vad som skiljer deras uppdrag at.
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Handlingsplanen baseras pa de tankar och synpunkter som samlats in fran besokare, personal
och kultur-och fritidsnamndens politiker, fran samrad med nationella minoriteter, fran omvarldsbe-

vakning som gors l[opande samt de styrdokument och lagar som galler for biblioteksverksamheten
i Luled. Handlingsplanen innehaller prioriteringar och utvecklingsomraden inom biblioteksverk-
samheten och beskriver darfor inte hela den verksamhet som genomférs pa biblioteken.

Prioritering/ Beskrivning

forflyttning

Forbattra den Ett langsiktigt och konsekvent utvecklingsarbete for att sdkerstalla en
fysiska och kognitiva god tillganglighet till bibliotek och biblioteksverksamhet for personer
tillgangligheten till med fysiska, psykiska, kognitiva och intellektuella funktionsnedsattning-
bibliotekslokaler ar. Det handlar bade om den fysiska biblioteksmiljon men dven hur

och i bibliotek- biblioteken kommunicerar och bemoter besokare samt hur aktiviteter
sverksamhet och program kan tillgangliggoras for fler. Forbattringsarbetet leds av

chefer tillsammans med en grupp medarbetare fran varje biblioteksenhet.
Biblioteken i Lulea ska:

1. Arbeta fram en gemensam bild av hur biblioteken i Luled arbetar med
tillganglighet
2. Undersok mojligheter att etablera en samverkan med intresse-
organisationer, foreningar och andra aktorer som representerar de
olika malgrupperna
. Utveckla NPF-traffar utifran malgruppernas behov
. Arbeta med att synliggora Legimus, tillgangliga medier och
funkislador pa ett enhetligt satt pa alla bibliotek
5. Synliggora, utoka antalet anvandare och sprida Boken
kommer-verksamheten till fler biblioteksenheter
. Utveckla ett enhetligt skyltprogram for biblioteken i Lulea
7. Arbeta med tillganglighetsfokus vid ommaoblering, flytt och
forandring av bibliotekslokalerna
8. Delta och samverka inom Regionbibliotek Norrbottens natverk for
tillganglighet for utbyte av kunskap och erfarenheter

H W

(2]

Bokstart Bokstart drivs som projekt under dren 2024-2027. Nar projekttiden |6pt
ut ska det finnas en kommundvergripande dverenskommelse som fast-
staller en permanent arbets- och ansvarsfordelning for de tre samver-
kansparterna i det [angsiktiga arbetet med barns sprakutveckling.

Bokstarts overgripande mal ar att starka vardnadshavare till barn 0-3
ar i deras betydelsefulla roll for barns sprak- och lasutveckling, utveckla
en kvalitativ och hallbar samverkan mellan folkbibliotek, forskola och
barnhélsovard for att na ut till vardnadshavare och andra viktiga vuxna
i barns narhet, samt 6ka och sprida kunskap om sma barns sprak- och
lasutveckling.
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Prioritering/
forflyttning

Beskrivning

Bokstart

Biblioteken i Lulea ska:

1. Anséka om bidragsmedel for Bokstart fran Kulturradet under projek-
taren 2024-2027

2. Ansoka om bidragsmedel fran Kulturradet gallande inkdpsstod till
folk- och skolbibliotek med en prioritering pa Bokstart

3. Etablera en hallbar och kvalitativ samverkan mellan folkbibliotek,

barnhalsovard och férskola i Luled kommun for arbetet med sma
barns sprakutveckling genom att stegvis introducera och bygga upp
arbetet med Bokstart i alla berorda verksamheter

. Mojliggora for personalen att arbeta med Bokstart

. Oka och starka personalens kunskaper om barns sprakutveckling och

starka personalen i deras roll som Bokstartsambassadorer

6. Arbeta med att familjer mots av Bokstarts gemensamma budskap
fran tre hall (folkbibliotek, barnhalsovard och forskola)

7. Oka och stdrka kunskapen om vikten av sprakstimulerande
aktiviteter samt ge redskap for sprakstimulering hos
vardnadshavare till barn 0-3 ar

8. Undersoka och utveckla olika typer av kapprumsbibliotek
pa forskolor och vantrumsbibliotek pa BHV

9. Delta i regionala samverkansaktiviteter for sma barns sprakutve-
ckling samt bevaka utvecklingen av Miessi*’ som bokstartsprojekt

v b

Lasframjande,
litteratur och
medier

Det lasframjande arbetet ar grundlaggande for verksamheten och sker
enligt lasframjandeplanen utifran varje biblioteks forutsattningar samt
besokares behov och 6nskemal. Lasframjande arbete pagar dagligen i
motet med besokare men ocksa genom olika program och aktiviteter.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Utveckla den sociala lasningen i olika former och nyttja biblioteket
som motesplats, t.ex. genom bokcirklar, lasecirklar med shared
reading som metod, tyst lasning i grupp, bokcirklar, biblioterapi,
boksamtali grupp

2. Framja las- och sprakformaga genom aktivt arbete med lattlast
litteratur och sprakcaféer

3. Utveckla lasframjande aktiviteter mot de mindre barnen med fler
inslag av lek, estetik och pedagogik, anvand manga sinnen och
skapa fler vagar till fantasi och inre bilder

1T Miessi ar ett pagaende projekt som leds av Regionbibliotek Norrbotten i samverkan med Vasterbotten. Malet &r att etablera ett samiskt
spraknatverk mellan professionella som méter barn.
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Prioritering/
forflyttning

Beskrivning

Lasfrimjande, 4. Utveckla de lasframjande aktiviteterna mot aldre barn och unga
litteratur och genom att arbeta med delaktighet
medier 5. Utveckla forum for diskussioner och samtal kring mediefragor
och arbeta med den medistrategiska planen som ar framtagen
for Biblioteken i Norrbotten
6. Erbjuda fler aktiviteter for unga i samverkan med konsthall och
Ungi Lulea (Fokus unga och unga vuxna 13-25 ar)
7. Delta och samverka inom Regionbiblioteket Norrbottens natverk
for barn och unga utifran forutsattningar och behov
Demokrati, Fortsatt starka bibliotekets roll och funktion for ett demokratiskt
folkbildning och samhalle med fri asiktsbildning. Digital inkludering och delaktighet ar
delaktighet viktigt da digitaliseringen ar en betydande del av samhallsutvecklingen.

Att pa olika satt folkbilda och framja invanares digitala innanforskap ar
att starka inkludering och demokrati.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Arbeta fram en tydlig malbild for Digidelcenters verksamhet
pa alla bibliotek

2. Ta del av kompetensutveckling inom digitalisering och Al
och utforska Al-verktyg i syfte att utveckla och underlatta
biblioteksverksamheten

3. Anordna fler forelasningar, workshops eller andra aktiviteter
for att framja folkbildning inom digitalisering

4. Satsa pa fortbildning och kompetensutveckling kopplat till
informationshantering, objektiva medier, faktagranskat
material och kalltillit

5. Delta i den regionala kommunikationskampanjen
"Ordet dr fritt” 2024-2026 for att synliggora bibliotekens
uppdrag kring fri asiktsbildning

Biblioteket som
motesplats och
biblioteksrum

Fortsatt utveckla biblioteken som tillgangliga, inkluderande och
kulturellt levande motesplatser dar manniskor trivs och kanner
delaktighet, gemenskap och meningsfullhet.

Arbeta med biblioteksrummen utifran besokares behov och
onskemal. Strava efter att utveckla miljoer som stimulerar till lasning,
samtal och moten.
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Prioritering/ Beskrivning
forflyttning

Biblioteket som Biblioteken i Lulea ska:
motesplats och
biblioteksrum 1. Utveckla biblioteken som motesplatser bade for privatpersoner och

externa aktorer (foreningar, organisationer). Tydliggor vad biblioteken
kan erbjuda i form av lokal for méten, marknadsforing mm.

2. Utveckla stadsbiblioteket som meroppet bibliotek

3. Utoka merdppettiderna i Ranead efter verksamhetens forutsattningar
och besokares behov

4. Etablera och synliggora en grund for bibliotekens arbete med HBTQI+

5. Arbeta for fler mysigare sittplatser och mer inspirerande miljoer,
bade for individuell [dsning men dven for att motas i grupp

6. Forstark zon-indelning pa biblioteken utifran varje biblioteks
forutsattningar

Biblioteken som Fortsatt arbeta med biblioteken som samhallsviktig verksamhet i
samhillsviktiga Luled kommun och tydliggor bibliotekens olika roller i hadndelse
och en del av av kris, krig och beredskap.

totalforsvaret
Biblioteken i Lulea ska:

1. Utveckla biblioteken som trygghetspunkter och informationscentra
i samverkan med Luled kommun

2. Folja den nationella utvecklingen av bibliotekens roll i totalforsvaret

3. Satsa pa intern kompetensutveckling inom beredskapsfragor

4. Arbeta med handlingsplan for beredskap, internt och i samverkan
med andra verksamheter inom Luled kommun

Framtida bibliotek i Fortsatt undersoka forutsattningar for biblioteksverksamhet i ett
ett vaxande Luled vaxande Lulea.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Utarbeta en plan for nya bibliotek i Lulea kommun

2. Delta i arbetet med Hertsons nya bibliotek och bidra till
utvecklingen av en samverkansyta (t.ex. visualiseringscenter)
i nya Hertsoskolan

3. Delta i arbetet med nya Stadsoskolan och framtida flytt av
Gammelstads bibliotek
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Prioritering/
forflyttning

Beskrivning

Mobil biblioteks-
verksamhet och
bokbussar

Fortsatt utveckla den mobila biblioteksverksamheten i sin helhet,
bokbussarnas funktion och arbete med bibliotekens hela uppdrag.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Delta i regionalt samverkansarbete med bokbussverksamheterna
i Norrbotten

2. Upphandling och inkop av en ny barn- och ungdomsbokbuss
2024-2026

3. Undersdka mojligheter till minibibliotek i nagon form pa olika
platser, t.ex. i skargarden eller pd andra platser dar tillgangligheten
till fysiska bibliotek ar lag

Utveckla arbetet
med prioriterad

malgrupp natio-
nella minoriteter

Fortsatt arbeta med revitaliseringen av de nationella minoritetsspraken
och de kulturella identiteterna. Framja flersprakighet som en kultu-

rell rikedom och rattighet samt prioritera barn och ungas anvandning
av minoritetssprak och deras utveckling av en flerkulturell identitet.
Fortsatt informera och 6ka kunskapen och forstaelsen om de nationella
minoriteterna i majoritetssamhallet genom att synliggora de nationella
minoriteterna och minoritetsspraken.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Delta pa samradsméten for uppfoljning av biblioteksplan minst

en gang per ar

Utveckla kommunikationskanalerna med malgrupperna

3. Synliggora och samarbeta med Polarbibblo som resurs och
verksamhet

4. Synliggor lasappen Bladdra som digital resurs for bocker pa finska,
jiddisch, meankieli, romani chib och samiska

5. Stark deninterna kompetensen kring nationella minoriteter
och minoritetssprak

6. Arbeta fram en sammanstallning over vad biblioteken kan erbjuda
malgrupperna om de sjalva vill anvanda biblioteken som motes-
plats for egna aktiviteter

7. Arbeta for att aktiviteter mot malgrupperna dven sker pa enhets-
biblioteken och/eller i digital form

8. Utveckla samarbetet med de olika resursbiblioteken for rad och
stod i litteratur, kultur eller aktiviteter.

9. Uppmarksamma och levandegor de nationella minoriteternas
kultur som en del av den lokala kulturen, skapa ett arshjul 6ver
speciella dagar/hogtider kopplat till nationella minoriteter som
underlag for synliggérande och aktiviteter pa biblioteken

D
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Prioritering/
forflyttning

Beskrivning

Utveckla arbetet
med prioriterad

malgrupp natio-
nella minoriteter

10. Utveckla bibliotekets interna organisation for arbete med och
for malgrupperna

11. Utveckla samverkan kring medier, kultur och programverksamhet
med malgrupperna. Bjud in fler for att tillsammans arrangera
program och aktiviteter pa biblioteken

12. Fortsatt kopa in litteratur och medier pa minoritetssprak och
parallelltext och synliggor pa alla bibliotek oavsett efterfragan

13. Synliggor och arbeta mer med symboler, flaggor och andra féremal
tillhorande de nationella minoriteterna i biblioteksrum, aktiviteter
och marknadsforing

Utveckla arbetet
med prioriterad
malgrupp personer
som har annat mo-
dersmal an svenska

Fortsatt kopa in och tillhandahalla litteratur och medier pa de sprak
som ar tillampliga i Lulea kommun. Samarbeta med Mangsprakiga
[dnecentralen for rad och stod i arbetet med mangsprak. Framja kultu-
rell rikedom och synliggor ett mangkulturellt samhalle. Strava efter att
rekrytera personal med interkulturell och flersprakig kompetens.

Biblioteken i Lulea ska:

1. Utveckla samverkan kring medier och programverksamhet med
malgrupperna. Bjud in fler for att tillsammans arrangera program
och aktiviteter pa biblioteken

2. Utveckla kommunikationen med foreningar och organisationer som
samlar malgrupper med andra sprak dn svenska

3. Synliggdr webbresursen Varldens bibliotek for digitala bocker pa
flera sprak

4. Stark den interna kompetensen kring inkludering, mangfald, sprak,
normer och kultur

5. Arbeta fram en sammanstallning 6ver vad biblioteken kan erbjuda
malgrupperna om de sjalva vill anvanda biblioteken som motesplats
for egna aktiviteter

6. Synliggor den mangfald av manniskor som bor i Lulea kommun
genom att uppmarksamma och levandegora spraken och andra
kulturers hogtider/speciella dagar som en del av den lokala
kulturen

7. Utveckla bibliotekets interna organisation for arbete med och
for malgrupperna

8. Delta i regionala insatser och samverkan kring fortbildning inom
inkludering, mangfald, sprak, normer och kultur
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Bilaga 1:
Folkbiblioteken

i Lulea - kortfattad
historik:

1890-1960

1896 beslutade Godtemplarorden i Lulea att
bérja lana ut sin boksamling till allmanheten.
Godtemplarbiblioteket holl 6ppet en timme
varje sondag for [dn av bocker. 1901 bildades
en folkbibliotekskommitté med uppdrag att
verka for ett folkbibliotek i Luled. For att finan-
siera bokinkop och personal anordnades bl. a.
lotterier. Tre ar senare, den 15 april 1903, var
folkbiblioteket klart for invigning och Selma
Johansson anstalldes som bibliotekarie med
en arbetstid pa fem timmar per dag. 1931 tog
Luled stad 6ver driften av biblioteket. | kom-
munhusets kallare i Ranea fanns under 1950-
talet ett bibliotek. Biblioteket i Ranea var 6ppet
nagra kvallar varje vecka, utlaningen skottes
av fru Anna Bladfors. 1954 fanns filialbibliotek
i Svartostans Folkets hus sedan 1942 samt pa
Norra Ornasskolan pa Ornéset sedan 1947.
Dessa filialer hade 6ppet sex timmar i veckan
pa kvallstid. Pa Ornasets bibliotek kunde be-
sokare forutom bocker dven lana grammofon-
plattor. Stadsbiblioteket var belaget pa
Kopmangatan 17 och hade 6ppet fyrtiofem
timmar i veckan.

1960-1990

Efter kommunsammanslagningen 1969-1970
fanns totalt atta filialbibliotek; i Svartostan,
Sunderbyn, Gammelstad och Ranea samt pa
Ornéaset, Bergviken, Bergnaset och Mjolkudden,
Flera av dessa bibliotek var forlagda till hog-
stadieskolor. 1964 flyttade stadsbiblioteket till
Kyrkogatan 15. | samband med planeringen av
Stalverk 80 borjade nya bostadsomraden plan-
laggas. Hertson, Porson och Bjorkskatan vaxte
upp i borjan av 1970-talet och i deras centru-
manlaggningar placerades ocksa filialbibliotek.
| mitten av 1970-talet startade bokbussverk-
samheten upp i kommunen. Under denna
period byggdes ocksa arbetsplatsutlaning-

en upp med hjalp av lokala bokombud. 1976
beslutade ddvarande kulturndmnden att halva
medieanslaget skulle ga till barn- och ung-
domslitteratur, nagot som fortfarande efterlevs.
1984 datoriserades biblioteken dd BUMS-syste-
met infordes. | stallet for analoga kortkataloger
aterfanns katalogen pa mikrofiche och lanen
registrerades med streckkodsetiketter. 1988
stangdes filialerna pa Bergviken, Mjolkudden
och Svartostan for vuxna lantagare och bok-
bussturer sattes in som ersattning. Svartostans
bibliotek drevs vidare av Svartostans intresse-
forening under en period men stangdes igen
1996. 1990 blev Bjorkskatans bibliotek ett
profilbibliotek och bytte namn till Kvinnobiblio-
teket. Profilen innebar en satsning pa litteratur
och verksamhet av, om och for kvinnor.

1990-2015

Efter ett politiskt beslut 1997 startade biblio-
teket och medborgarkontoret i Ranea upp en
samverkande verksamhet i Medborgarhuset.
Stadsbibliotekets behov av nya lokaler blev
mer och mer akut under 1990-talet och ef-

ter flera utredningar och forslag klubbades
beslutet om att bygga Kulturens hus hosten
2003. Kulturens hus invigdes den 13 januari
2007 och inrymmer forutom stadsbiblioteket
aven konsthall, konsert- och konferenslokaler,
turistbyra, restaurang, café, kontorslokaler och
garage. 2009 stangde filialerna pa Ornaset och
Bergviken och aret darefter lades dven Sunder-
byns bibliotek ned. 2012 utokades biblioteket
med ytterligare en bokbuss med inriktning
mot barn- och ungdomar. Denna bokbuss fick
Svensk Biblioteksférenings pris som Arets
Bokbuss 2013.2011-2012 inrattades tva helt
nya tjanster pa biblioteksavdelningen. Forst
en IT-samordnare och darefter en IKT-pedagog.
2013 paborjades sjosattningen av biblioteks-
avdelningens nya organisation. Parallellt med
detta arbete startade aven det kommunovergri-
pande bibliotekssamarbetet "Biblioteken i
Norrbotten”. Syftet var att 6ka tillganglighet,
utbud och service till lantagarna. Biblioteks-
samarbetet innebar ett gemensamt biblio-
tekssystem och bibliotekskatalog, ett likadant
bibliotekskort, ett kommunovergripande
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transportavtal samt gemensam marknadsforing.
Biblioteken i Norrbotten styrs av regionbiblio-
teket med stod av bibliotekscheferi alla
Norrbottens kommuner via regelbundna
chefsmoten och en chefsledd styrgrupp.
Utvecklingsarbete inom bibliotekssamarbetet
skeriolika arbetsgrupper med representanter
fran regionbiblioteket. 2014 drevs en kommun-
gemensam lasluststrategi utifran lasframjan-
deplaner och olika kommunikationsaktiviteter
genomfordes bade lokalt och regionalt.

Den gemensamma webbplatsen Bibblo.se
lanserades 2015.

2016-2020

2016 paborjades arbetet med Gvergang till
den nationella bibliotekskatalogen Libris

och Dewey decimalklassifikation (DDK).

2017 fortsatte arbetet med Gvergang till
Dewey och folkbiblioteken i Lulea borjade
med lattlasta bokcaféer vid flera bibliotek.

En intern arbetsgrupp med fokus pa kvalité
genom undersokningar och utvarderingar
startades upp. "Bokfesten”, ett nytt koncept
sjosattes och det satsades pa fler sjalvbetja-
ningsstationer och ny teknik for att kunna
utveckla metoder och arbetssatt i det lasfram-
jande arbetet. 2018 blev folkbiblioteken i Luleas
l[asframjandeplan for barn och unga klar.
Under varen ateroppnade Porsons bibliotek
som varit stangt sedan hosten 2017 pa grund
av rokskador. Bjorkskatans bibliotek stangdes
under varen pa grund av brand. En stor satsning
pa digital kompetensutveckling fér personalen
initierades for att kunna jobba med digital
delaktighet gentemot besokare. 2019 slogs
Kulturforvaltningen och Fritidsforvaltningen
ihop och blev Kultur- och fritidsforvaltningen.
Omorganisationen ledde till att aven konst-
hallen och dess verksamhet inkluderades i
biblioteksavdelningen. Under aret invigdes
DigidelCenter och Skaparytan pa Stadsbi-
blioteket. Bjorkskatans bibliotek ateréppnades
under varen efter omfattande renoveringar
efter branden. Lasframjandeplanen for vuxna
blev klar och arbetet med att ta fram en
Medieplan startade. Fragan om Meréppna
bibliotek utreddes och forberedelser for
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meroppet pa Hertsons och Bjorkskatans
bibliotek startade. Utredning och dialog med
Barn- och utbildningsforvaltningen paborjades
angaende Overlatelse av drift av Mjolkuddens
bibliotek som ett skolbibliotek. Stora effekti-
viseringskrav stalldes pa alla Lulea kommuns
verksamheter, i likhet med manga andra
kommuner och regioner i Sverige. Effektivise-
ringarna paverkade biblioteksverksamheten

bl. a. i form av minskade personalresurser vilket
i sin tur ledde till en 6versyn av bibliotekets
organisation samt oppettider, bemanning och
helgbemanning pa de olika biblioteken. Resul-
tatet blev en rejal minskning av de bemannade
Oppettiderna pa biblioteken och ett arbetssatt
déar personal fran de mindre biblioteken hjalps
at att bemanna stadsbiblioteket pa helger.

| gengald till de minskade oppettiderna tillkom
mojligheten att anvanda sig av meroppet pa

en del bibliotek. Under aret var biblioteket pa
Hertson delaktiga i ett stort EU-projekt kallat
"Folkverkstan” Radda barnens initiativ
“Summervibe” startades upp dar biblioteken
var en samverkanspart. Medborgarkontoret i
Ranea omorganiserades,

vilket paverkade
samarbetet med
biblioteket.

2020-2022
2020 blev
Barnkonven-
tionen en lag.
Revidering av
biblioteksplanen
paborjades.
Skolbiblioteks-
fragan diskutera-
des. Beslut togs
om att upphandla
en ny bokbuss for
vuxna. Meroppet
startar pa Hert-
sons bibliotek
och Bjorkskatans
bibliotek och
nagra manader
senare dven pa



https://www.bibblo.se

Gammelstads bibliotek. Bibliotekets Digidel-
center startar upp ett projekt i samverkan med
kommunens Aldresupport. De tva stora projek-
ten kring Skaparytan och Digidelcenter fort-
satter och avslutas vid arsskiftet, finansierade
av den statliga satsningen “Stdrkta bibliotek”.
Utveckling av personalens digitala kompetens-
utveckling fortsatter i enlighet med projekten.
Pandemin drabbar alla verksamheter under
varen. Rekrytering av timvikarier sker och med
det ett nytt arbetssatt kring bemanning vid
franvaro av ordinarie personal. Biblioteken i
Norrbotten star infor ett vagval gallande ett nytt
biblioteksdatasystem och valet blir slutligen
ett open source-system Koha. Kultur- och
fritidsforvaltningen omorganiserar och bibli-
otekets tva bitraddande enhetschefer blir en-
hetschefer pa heltid. Den lasframjande podden
Bokspanarna fran Biblioteken i Lulea startar
upp. 2021 blir bade medieplanen fér Biblio-
teken i Luled och biblioteksplanen for Lulea
kommun 2021-2025 klara och beslutade. Lulea
kommun jobbar med Utvecklingsplan Porson
och i samband med det startar utveckling och
forandringsarbete pa Porsons bibliotek. Efter
diskussioner och dialog avvecklas Kvinno-
biblioteksprofilen pa Bjorkskatans bibliotek.
Pandemin fortsatter och restriktioner paverkar
verksamheten pa olika satt. Kultur- och fritids-
namnden beslutar att avveckla Bergnaset som
ett folkbibliotek och det 6vergar i reducerad
form till skolan. Hertsons bibliotek drabbas av
problem med fukt och mogeliden
gamla Hertsoskolan, vilket
paverkar arbetsmiljon
och verksamheten.
Pandemin gor att
digitala moten via
Teams blir vanli-
ga. Beslut tas
om att flytta
Gammelstads
bibliotek fran |
okaler i Stads-
oskolan till nya
lokaler i centrum-
byggnaden.
Planering for
flytt och renove-

ring paborjas. Byte av biblioteksdatasystem
fran Mikromarc till Koha gors vid arsskiftet
2021-2022, vilket paverkar alla folkbibliotek

i Norrbotten. | Ranea startas ett forandrings-
arbete upp kopplat till nedlaggningen av
Medborgarkontoret som leder till ett utokat
uppdrag for Ranea bibliotek och ytterligare en
heltidstjanst pa Ranea bibliotek. Ett koncept
for ungdomar kallat "Unga biblioteket” lanseras
och blir synligt i bibliotekets marknadsforings-
kanaler. Enhetschef stadsbiblioteket slutar och
ny enhetschef rekryteras.

2022-2023

2022 inviger Gammelstads bibliotek sina nya
lokaler i Stadso centrum efter att biblioteket
varit stangt for flytt en period. Hertsons biblio-
tek hari borjan pa aret en reducerad verksam-
het for att from augusti stanga helt, samtidigt
paborjas arbete med den nya byggnaden. Bytet
av biblioteksdatasystemet ar omfattande och
kraver mycket tid och resurser fran Biblioteken
i Norrbottens systemgrupp och all personal
som jobbar i systemet. Restriktionerna fran
pandemin fortsatter men slapper helt under
varen. Det mindre projektet dar bibliotek och
konsthall samarbetat ”"Ldr kédnna ditt bibliotek
och konsthall” avslutas samtidigt som ett nytt
projekt pa Porson startar upp “Ldsfrdmjande
och demokratistdrkande samtal”. Projektet ar
ett tredrigt utvecklingsprojekt som drivs av
statliga medel fran satsningen pa Starkta
bibliotek. Biblioteken far nya fasadskyltar

dar aven minoritetssprak finns med. Porson
forandras fran att vara ett barnbibliotek till

att bli ett folkbibliotek for alla aldrar och
malgrupper och invigs den 30 september.

| bibliotekssverige diskuteras biblioteken som
en samhallsviktig funktion och manga pratar
om vilken roll biblioteken har och kan haii
totalforsvaret. Den nya bokbussen for vuxna
invigs den 2 september. 2023 sker en nationell
satsning pa kompetensutveckling i lasframjan-
de arbete for bibliotekspersonal. Biblioteken i
Luled soker pengar fran Kulturradet for
“Lasframjandelyftet” och far externa medel

for att kunna genomfora en del kompetens-
utvecklingsinsatser. Hertsons bibliotek inviger
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sina nya tillfalliga modullokaler i mars efter att
ha hallit stangt en lang period. Mycket arbete
laggs pa att fa besdkarna att hitta tillbaka till
sitt bibliotek igen. Hertson bibliotek blir ocksa
en part i DOIT-projektet, ett projekt som drivs
av Radda barnen med hjalp av sociala investe-
ringsmedel. En arbetsgrupp satts samman for
att ta fram ett underlag for ett hojt mediean-
slag till biblioteken. Stadsbiblioteket far en ny
aterlamningsmaskin och paborjar en forstudie
till en omflyttning i hela biblioteket samtidigt
som mojligheterna till meroppet undersoks.
Bokbussarna jobbar med att utveckla sin verk-
samhet, ser over turlistor och forsoker frigora
tid till mer kvalitativt lasframjande och arbete
med digital delaktighet till besokare. Porsons
bibliotek lanserar en e-tjanst till externa aktorer
som vill kunna ldna bibliotekets lokaler.

2024-2025

Lasframjandelyftet fortsatter under ett andra
ar med mojligheter till olika kompetensut-
vecklingsinsatser for bibliotekspersonalen.
Porsons bibliotek utokas med en tredje tjanst
och blir genom det likvardigt de andra enhets-
biblioteken. Gammelstads bibliotek startar upp
Bokstart - spraknatverk som ett pilotprojekt
med medel fran Kulturradet. Porsons bibliotek
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borjar ldna ut sina lokaler till externa aktorer
och avslutar de tre projektaren under hosten.
Kompetensutveckling sker nationellt och
regionalt i olika typer av beredskapsfragor.
Arbetet med inforande av meroppet i Ranea
och upprustning av bibliotekets lokaler i
Medborgarhuset pabdrjas. Barn- och ungdoms-
bokbussen pabdrjar arbetet med att upphandla
en ny bokbuss. Biblioteken i Norrbotten infor
en ny reservationsordning som paverkar
transporter av bocker mellan biblioteken.
Bokstart soks och drivs i hela kommunen som
ett stort samverkansprojekt mellan BHV och
Forskola och Bibliotek. Revidering av biblio-
teksplanen pagar. Ny helgbemanningsrulle,
mindre antal helger for enhetspersonalen.
Samtal och diskussioner kring Al och biblio-
teken. Arbetet med forbattrad tillganglighet
startar upp pa biblioteken. Forarbete kring

flytt av Gammelstads lokaler igen. Regional
kampanj kring fri dsiktsbildning “Ordet dr fritt”.
Mediestrategisk plan fran regionen. Meroppet
Ranea startar 1 mars 2025. Ordférandeuppdrag
fran namnden att utreda utlan av andra saker
an medier pa bibliotek. Biblioteken i Luled har
nu 42,5 tjanster inklusive 2 enhetschefer. En ny
mediepedagog rekryteras till ledningsstodet for
att bl. a. stotta Digidelcenter.

Illustrator: Matilda Ruta
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Bilaga 2:
Fragor fran de
olika enkaterna

Tyck till om biblioteket!
(Vuxenenkat Biblioteksplan 2026)

1. Vad tycker du att man ska kunna gora pa
biblioteket? (Du kan valja flera alternativ)

L] Hittaen bok, bocker i ett amne,
annan information

Skriva ut, scanna, kopiera
Lana och lamna bocker/medier

Fa hjalp med bibliotekets egna
webbresurser t.ex. e-bocker och databaser

Fa digital handledning med e-tjanster,
mobiler, surfplattor, datorer

Delta i aktiviteter och program

Anvanda biblioteket som en motesplats/
traffpunkt/6ppen scen

] Grupparbeten

] Tyst lasning for mig sjalv

[ Lisa och 18na tidningar/tidskrifter
[ rs samhallsvdgledning

[ r3 boktips

[ F3 turistinformation eller tips
pa aktiviteter i naromradet

|:| Annat

OO O godg

2. Vad skulle gora att du kom oftare till
biblioteket? (Du kan valja flera alternativ)

Fler aktiviteter med aktivt deltagande
Fler bocker/ljudbocker

Fler tidningar/tidskrifter

Battre och fler sittplatser

Lugnare miljo

Mer inspirerande miljo

Ooogogot

Utokade oppettider
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Mer digital hjalp/handledning
Narmare till biblioteket
Fler skapande aktiviteter

Fler foredrag och forelasningar

Ooood

Forbattrad service och personligt
bemoétande

Annat

3.Beskriv ditt favoritbibliotek med 10 ord

4. Hur blir du inspirerad till [asning?
(Du kan valja flera alternativ)

Via skyltade bocker i biblioteket

Nar jag pratar med personalen pa
biblioteket

Nar jag gar bland hyllorna i biblioteket
Nar jag kollar pa Bibblo.se

Fran aktiviteter pa biblioteket (bokprat,
bokcirklar, boksnack...)

Fran sociala medier (facebook, instagram,
poddar, tiktok..)

Fran media (radio, tv, tidningar...)

Fran vanner och bekanta

oo O oo odg

Annat

5. Vilka av bibliotekets e-tjanster anvander du?
(Du kan valja flera alternativ)

] Webbplatsen Bibblo.se

[ Pressreader (tidningar, tidskrifter online)
] Biblioappen (e-bocker)

[] Bladdra (e-bocker)


https://www.bibblo.se
https://www.bibblo.se

[ virldens bibliotek (e-bocker)

] Cineasterna (film)

[ Artikelssk

] Digitala forskarsalen

] Landguiden

1 Arkiv Digital (slaktforskning)

] Jag anvander inte bibliotekets e-tjanster
] Annat

6. Vad tycker du att biblioteket ska satsa pa de
narmaste fem aren?

7. Finns det ndgot du saknar pa ditt bibliotek
idag?

8. Vilket folkbibliotek besoker du oftast?

9. Vilket kon har du?

10. Hur gammal ar du?

11. Ovriga kommentarer?
Har du andra fragor eller synpunkter till oss?

Vi vill veta vad du tycker!
(Ungdomsenkat Biblioteksplan 2026)

1. Vad ar ett bibliotek for dig?

2. Vad skulle du vilja gora pa biblioteket?

Vad ar ett bra bibliotek tycker du?
(Barnenkat Biblioteksplan 2026)

1. Vad ar ett bra bibliotek tycker du?
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